wr
Aln
74}‘

FEs
uwr
rFas
wy
A

Nordisk Forsikringstidsskrift

Et samarbeid mellom forsikringsforeningene i Danmark, Norge og Sverige

Siste utgave Sok Artikkel Kontakt oss Aktuelt
Les direkte pa nettet eller Bruk sgkefeltet eller sgk f.eks Kontaktinformasjon og Forsikringsforeningernes
skriv ut artiklerne kategori og sprak informasjon om Nft.nu andre tilbud
FORFATTER

Notice: Undefined index: disabled_javascripts i eu_cookie_compliance_page_buila(

Jenny Rudslétt Theres Lakso

FACTS

Udgave: 1 /2019

Sprak: Svensk

Kategorier: Skadeforebygging

SHARE ARTICLE

050

Ga med for att se vad dina vanr

gillar.

Haller hemlarm tjuven borta? print this article



Antalet installerade hemlarm har under senare ar okat kraftigt. Men ar det ett
effektivt medel for att forhindra tjuvar att tranga in i ditt hem? En del
forsdkringsbolag ar tveksamma till effektiviteten och har dérfor reducerat
eller helt tagit bort de rabatter i hemforsakringen, som de tidigare gett till de
kunder som [4tit installera larm.

Ett av dessa forsdkringsbolag ar I, som helt tagit bort rabatten:

- For att vi ska kunna motivera en rabatt maste vi se att vara skadekostnader
minskar. Vi kan inte sdga att ett hemlarm inte har nagra effekter, men vi kan
inte heller sdga att det har det, sett till var skadestatistik. Jag ar inte kritisk tifl
hemlarm, men ibland har jag en kidnsla av att larmbolagen forséker skapa
alltfor stora férhoppningar hos kunderna nar det galler den férebyggande
delen. Men det finns absolut ett varde av trygghetskénslan att kunna veta om
nagon varit inne i ditt hem. Detta med forvantningar géaller ocksa att hemlarm
skulle ge bra rabatter, sdger Jenny Rudslétt produktansvarig for
boendeforsdkringar pa If.

Men ndr man tittar pa hur stora rabatterna i verkligheten har varit, visar det
sig att det inte handlar om mer &n ett par tior i manaden. Foér manga kunder &1
det férsumbart.

If har istallet valt att titta pa andra omraden, dar det skulle kunna vara rimligt
att ge rabatter. Ett sadant dr grannsamverkan, som man anser vara véldigt
effektivt. Bolaget har ocksa infort ett paket med sjélvriskbefrielse i sin Stora
Villaforsdkring och man arbetar hart med skadeférebyggande atgérder.

- Vi &r medvetna om att inbrott &r en av manniskors storsta farhdgor nar det
gdller hemmet. Samtidigt ar risken mindre och kostnaderna lagre i jamforelse
med t.ex. vattenskador, konstaterar Jenny Ruds/&tt.

Inte bara inbrottslarm
Foéga forvanande har larmbolaget en annan syn.

— Ett hemlarm dr idag inte bara ett inbrottslarm. De allra flesta kunder
kompletterar med ett brandskydd, som blivit en allt viktigare komponent. En
hel del véaljer ocksa vattendetektorer, vilket med tanke pa att det sker ca 300
vattenskador per dag, har stor betydelse. Pa det séttet kan atgérder snabbt
sdttas in och brand- och vattenskador begransas med hjélp av ett hem/arm,
podngterar Theres Lakso, kommunikationschef pa larmbolaget Verisure.

Det finns andra funktioner, t.ex. en larmfunktion, som ar bra for barnfamiljer.
Om det hander fordldrarna négot i hemmet, kan barnet trycka pa
larmknappen och sa komma i direktkontakt med larmcentralen via den
rostenhet som finns installerad. Pa det sattet kan larmcentralen pa samma
gang larma 112 och prata med barnet.

For garna dialog med forsakringsbolagen

— Det ar darfor beklagligt att en del forsakringsbolag tagit bort rabatten for
hemlarm. Bade vi och forsdkringsbolagen gor naturligtvis sina analyser, men



man maste vara 6dmjuk infor att sédana hédr analyser dr véaldigt komplexa.
Tar man t.ex. hdnsyn till att de som drabbas av inbrott verkligen har haft ett
hemlarm installerat och, i s fall, vilken typ av larm? Det dr ocksa viktigt att ta
den geografiska aspekten i beaktning, da hushall med larm inte har lika stor
geografisk spridning som hushall utan larm, sdger Theres och fortsétter:

— [ vér analys kommer vi fram till att ett hemlarm minskar inbrotten med ca
70 procent. Vi for gdrna en dialog med férsakringsbolagen om detta och
Jamfor vdra analyser.

Men ar inte inbrottstiuvar véldigt snabba hinner ta vad de vill ha pé nagra fa
minuter?

— Det sista en tjuv vill &r att bli upptéckt och forevigad pa bild eller med rést,
vilket sker nar vart larm loser ut. Den vetskapen och var formaga att géra dem
medvetna om att vi bade ser och hor dem samt har tillkallat viktare och polis,
begransar tiden de tors befinna sig i bostaden. Dessutom formedlar vi
signalement till polis och véktare, vilket ger en 6kad mdjlighet att gripa dem
aven efter att de ldmnat platsen — ndagot som inte ar helt ovanligt att sa
ocksa sker.

Precis som Jenny pa If. pekar Theres pa att manga méanniskor kdanner
otrygghet infér risken med inbrott. | en undersékning som Verisure &t gora
2018 bland drygt 6000 svenskar, sdger ndstan var tredje svensk att de oroar
sig for att bli utsatta for inbrott. De tgarder som skapar mest trygghet nar
det géller inbrott &r grannar, sékerhetsdérr och inbrottslarm. Och majoriteten
av inbrottsdrabbade svenskar hade inget larm nér incidenten skedde och
farre &n hdélften vet hur man ska agera vid ett inbrott i hemmet.

Hur ser da framtiden ut for hemlarm?

— Marknaden for hemlarm har utvecklats mycket snabbt de senaste tre aren
och vi ser framfor oss en fortsatt stark tillvaxt. Vi har utvecklat en
vibrationsdetektor, som gor att det gar att upptécka ett inbrott innan det
hunnit genomforas. Rostfunktionen och kamerorna fortséatter att utvecklas,
liksom skalskyddet. Vi har ocksa tagit fram en app som kdnner av ifall
mobilen finns kvar i huset, vilket kan vara av stor betydelse vid t.ex. brand i
hemmet, sdger Theres Lakso avslutningsvis.

(Bild pa smart kamera. Verisure)
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