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Forord

Denne boka gir en kort innføring i juridisk metode og en bred fremstilling av
norsk helserett. Den primære målgruppen er studenter i helsefag og i helseadmini-
strasjon og -ledelse og personell som i sin praksis trenger å sette seg inn i helserett.
Andre som er opptatt av fagområdet, vil også kunne ha interesse av fremstillingen.

Boka er inndelt i åtte hoveddeler. Den første delen (kapittel 1–3) dreier seg
om juridisk tenkemåte, grunnbegreper og metode. Andre del (kapittel 4–7) om-
handler helseretten som system og dens relasjon til menneskerettigheter, politikk
og etikk. Tredje del (kapittel 8–10) dreier seg i hovedsak om pasientenes rett til
helsehjelp. I den fjerde delen (kapittel 11–13) tas det opp i hvilken grad pasientene
kan kreve informasjon og bestemme over hva de skal motta av helsehjelp. Femte
del (kapittel 14–20) angår de mange ulike kravene som stilles til helsepersonell,
helsetjenesten og dens ledere. Sjette del (kapittel 21–22) omhandler arbeidsrettslige
spørsmål av særlig relevans for helsetjenesten. Den syvende delen (kapittel 23–25)
dreier seg om kontrollen med helsepersonellet og helsetjenesten, herunder pasien-
tenes klagerett, og på hvilke måter personell og virksomheter kan stilles til ansvar.
Siste del (kapittel 26) omhandler pasientenes krav på økonomisk kompensasjon
ved ulike hendelser, særlig deres rett til erstatning.

Ved siden av å holde frem viktige helserettslige prinsipper er det lagt vekt på å
fremstille hva lovbestemmelsene sier om de mest praktiske problemstillingene som
helsepersonellet møter i hverdagen. De fleste kapitlene starter med å presentere en
del spørsmål som er sentrale, og som leserne etter å ha arbeidet med kapittelet kan
forsøke å besvare. For å lette tilegnelsen til stoffet er det brukt mange eksempler
og gjengitt viktige rettsavgjørelser. Diskusjoner av primært teoretisk interessante
spørsmål er det lite av i boka.

I fremstillingen av denne tiende utgaven av boka er det i all hovedsak benyttet
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den samme inndelingen og systematikken som i forrige utgave, men kapittel 28
om rett til trygdeytelser ved sykdom er utelatt. Kapittel 27 om rettferdsvederlag og
voldsoffererstatning er noe forkortet og inntatt i kapittel 26 om erstatning. Revi-
sjonen består i det vesentlige av ajourføring med hensyn til mye ny lovgivning og
rettsutviklingen ellers de siste seks årene. I tillegg er utvikling og bruk av kunstig
intelligens (KI) kort omtalt på særlig relevante områder i boka. Fremstillingen av
kunstig intelligens bygger på og samsvarer i stor grad med omtalen av dette i boka
Sykepleie og jus fra 2024. Stor takk til redaktør Lisbeth Sefaniassen Eide og tekst-
konsulent Kristin Preus i forbindelse med denne utgaven av boka.

Haslum, mars 2025

Olav Molven

6 forord
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2 Kravet om forsvarlighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.1 En handling eller aktivitet er i utgangspunktet enten forsvarlig eller

uforsvarlig . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.2 Kjernen i forsvarlighetskravet er den faglig gode handlingen . . . . . . . . . .
2.3 Forsvarlighetskravet som en minstestandard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.4 Uforsvarlighet – virksomheter og helsepersonell sett under ett . . . . . . .
2.5 Prinsipielt om grensen mellom det forsvarlige og det uforsvarlige . . . . .
2.6 Kilder om grensen mellom det forsvarlige og det uforsvarlige . . . . . . . . .
2.7 Forsvarlighetskravet er en dynamisk størrelse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.8 Forsvarlighetskravet og kravet om internkontroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Kravet til helsepersonellet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Innholdet i kravet om faglig forsvarlighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Innholdet i kravet om omsorgsfull hjelp . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.4 Forsvarlighet og ressursbruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.5 Eksempel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Kravet mot spesialisthelsetjenesten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Forsvarlighetskravet og ressursbruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Forsvarlighetskravet og organisering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Eksempel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Kravet mot kommunehelsetjenesten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.2 Innholdsmessige krav . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.3 Forsvarlighet og organisering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.4 Forsvarlighet og ressursbruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.5 Eksempel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 KI og forsvarlig helsehjelp . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Forsvarlighet – et tøyelig krav . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 15 LEDELSE AV VIRKSOMHET OG FORDELING AV MYNDIGHET

MELLOM HELSEPERSONELL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Begrepsbruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.1 Lederskap, ledelse, administrasjon, styringsrett og myndighet . . . . . . . .
2.2 Ansvar og myndighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Administrativ og faglig ledelse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Ledelse av enhet / ansvarlig leder i sykehus . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Forholdet mellom administrativ og faglig ledelse, spesielt innenfor en

sykehusenhet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.4 Tiltak som administrative ledere ved sykehus er pålagt å etablere/nytte .
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4 Fordeling av faglig myndighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Avgrensning av hvem som har adgang til å behandle . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Over-/underordningsforhold . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Ledelse av konkret helsehjelp . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Uenighet mellom over- og underordnede . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.5 Bruk av medhjelpere . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.6 Behandlingsansvarlig, informasjonsansvarlig, journalansvarlig,

kontaktlege og koordinator – og forholdet mellom dem . . . . . . . . . . . . .
4.7 Administrering av legemidler, injeksjoner og intravenøs behandling . . .
4.8 Bestemmelser om faglige krav / profesjonsbakgrunn for å ha stillinger,

ivareta funksjoner og drive virksomhet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.9 Fordeling av myndighet som ikke er lovbestemt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 16 KRAVET OM INTERNKONTROLL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstilling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Plikten til å føre internkontroll og til å drive kvalitetsforbedring . . . . . . . . . . .
2.1 Hva er internkontroll? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.2 Plikten til internkontroll og kvalitetsforbedring . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Plikten til ledelse og kvalitetsforbedring som styringssystem . . . . . . . . . . . . . .
4 Innholdet i kravet om ledelse og kvalitetsforbedring . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Internkontroll og kvalitetsledelse. En case . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6 Kvalitetsutvalg og avviksbehandling som del av internkontrollen og
kvalitetsutvikling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 17 UØNSKEDE HENDELSER OG PASIENTSIKKERHET . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Pasientsikkerhets- og kvalitetsforbedringsarbeid . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Plikt til å melde uønskede hendelser, uhell og skader – begrepsbruk –
oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Plikten til å melde skader og uhell eksternt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Unaturlige dødsfall . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Dødsfall og alvorlig skade . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Skader som følge av bivirkninger av legemidler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Skader og uhell ved bruk av medisinsk utstyr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.5 Skader og uhell som følge av strålingsutstyr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.6 Melding av forhold som kan medføre fare for pasienter . . . . . . . . . . . . . .
4.7 Ekstern meldepraksis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Plikten til å melde uønskede hendelser internt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.1 Meldeplikten i helseinstitusjon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.2 Intern meldepraksis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 Bruk av skade- og uhellhendelser i internkontrollen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Plikten til å informere pasientene . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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KAPITTEL 18 DOKUMENTASJON OG JOURNAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Dokumentasjon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Journalbegrepet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4 Føring av journal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Hvem har plikt til å føre journal? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Spesielt om plikten til å føre journal i helseinstitusjoner . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Innholdet i plikten til å føre journal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Innsyn i og utlevering av journalen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.1 Helsepersonellets innsynsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.2 Pasientenes innsynsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.3 Fullmektigs innsynsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.4 Pårørendes innsynsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.5 Andres innsynsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.6 Hvem skal gi innsynet? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.7 Kopi av journalen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.8 Praktisk gjennomføring av kopi- og innsynsretten . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 Faktisk bruk av journalen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.1 Helsepersonellets bruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.2 Pasientenes bruk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.3 Forsikringsselskapenes, NPEs og domstolenes bruk . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 Journalens rettslige betydning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8 Retting og sletting i journalen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.1 Retting . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.2 Hvordan rettingen skal gjøres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.3 Sletting av journalopplysninger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.4 Klagerett ved nektelse av retting/sletting . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9 Overføring av journalmateriale til annet helsepersonell . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 19 TAUSHETSPLIKT OG SAMARBEID . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Taushetsplikten – en relativ plikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.1 Hvorfor har helsepersonell taushetsplikt? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.2 Taushetsplikten kan tenkes å måtte vike . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.3 Måter å modifisere taushetsplikten på . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.4 Taushetsplikten er modifisert . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Lovgivning om taushetsplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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3.2 Taushetsplikt i kraft av å være helsepersonell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Taushetsplikt knyttet til arbeidsstedet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.4 Taushetsplikt etter forvaltningsloven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Hvilke opplysninger er undergitt taushetsplikt? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Samtykke fra pasientene. Anonymitet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.1 Samtykke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.2 Anonymitet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 Opplysningsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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6.1 Opplysningsrett til «samarbeidende personell» mv . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.2 Opplysninger til pasientens barn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.3 Opplysninger til skolepersonell, ansatte i sosialtjenesten mv . . . . . . . . . .
6.4 Opplysninger til forskere . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.5 Opplysninger til kvalitetssikring, læring mv. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.6 Opplysninger til pasientens arbeidsgiver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.7 Opplysninger til barnevernet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.8 Opplysninger til Statens helsetilsyn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.9 Opplysninger til privatpersoner/allmennheten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.10 Opplysninger etter en pasients død . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.11 Opplysninger til andre, herunder politiet, etter skjønn . . . . . . . . . . . . . . .
6.12 Andres rett til å gi opplysninger til helsepersonellet . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 Opplysningsplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.1 Lovgivning om opplysningsplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.2 Opplysningsplikt overfor Statens helsetilsyn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.3 Opplysningsplikt overfor sosiale tjenester i Nav . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.4 Opplysningsplikt overfor barnevernet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.5 Opplysningsplikt overfor andre organer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

8 Meldeplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.2 Meldeplikt ved smittsomme sykdommer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.3 Meldeplikt ved yrkessykdommer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.4 Meldeplikt når barn har problemer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.5 Meldeplikt ved fødsler og dødsfall, herunder unaturlige dødsfall . . . . . .
8.6 Meldeplikt ved uskikkethet til å ha førerkort og flysertifikat . . . . . . . . . .
8.7 Meldeplikt ved inngåelse av ekteskap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.8 Meldeplikt for å avverge alvorlige forbrytelser . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.9 Plikt til å samarbeide med nødetater . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.10 Meldeplikt om forhold som truer pasientenes sikkerhet, eller som kan

medføre fare for pasientene . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8.11 Meldeplikt ved komplikasjoner, skader og uhell ved behandling . . . . . . .

9 Vitneplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9.2 Hovedregelen i straffesaker: ikke vitneplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9.3 Unntak fra vitneforbudet i straffesaker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9.4 Vitneplikten i sivile saker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10 KI, taushetsplikt og personvern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 20 HELSEFAGLIG FORSKNING . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Rettskilder og hovedprinsipper knyttet til forskning og beskyttelse av
forskningsobjekter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Etablering og gjennomføring av medisinsk og helsefaglig forskning . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Særlig om ulike typer forsøk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Krav til forsvarlighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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3.4 Krav om å sende forskningssøknad til REK og andre . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.5 Selvbestemmelsesrett og informert samtykke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.6 Informasjon til prosjektdeltakerne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.7 Forskning som involverer mennesker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.8 Forskning på biologisk materiale – om forskningsbiobank . . . . . . . . . . . .
3.9 Forskning ved bruk av helseopplysninger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.10 Visse forbud mot forskning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.11 Uredelighet i forskningen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Åpenhet og innsyn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Tilsyn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6 Bruk av forskningsresultatene . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Virkninger av feilslåtte forsøk og mangel på samtykke . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.1 Feilslåtte og uforsvarlige forsøk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.2 Mangler ved samtykke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

DEL VI DET ARBEIDSRETTSLIGE FORHOLDET MELLOM HELSEPERSONELL OG

ARBEIDSGIVER (VIRKSOMHETER) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 21 ARBEIDSRETTSLIGE GRUNNREGLER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Styringsretten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Ansettelse og ansettelsesavtale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4 Arbeidstid . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Arbeidsmiljø . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6 Internkontroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Arbeidstilsynets kontroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8 Avskjed og oppsigelse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 22 YTRINGSFRIHET, LOJALITETSPLIKT OG VARSLINGSPLIKT . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Sikkerhets- og lovlighetsspørsmål . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Overordnede hensyn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4 Begrepsbruk – sondringer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Hvor mye begrenses ytringsfriheten av lojalitetsplikten? . . . . . . . . . . . . . . . . .
6 Grunnlaget for varsling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Intern varsling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8 Ekstern varsling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9 Forbud mot gjengjeldelse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
10 Varsling til Helsetilsynet/statsforvalteren . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
11 Oppsummering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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DEL VII KONTROLL MED HELSETJENESTEN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 23 KONTROLL OG TILSYN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Ulike former for kontroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.1 Objekt for kontroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.2 Tidspunktet for kontrollen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.3 Eksterne kontrollordninger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Tilsyn med helsepersonell og virksomheter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Tilsynsorganer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Formålet med tilsynet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Tilsynsmyndighetens oppgaver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.4 Tilsyn med helsepersonell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.5 Tilsyn med helsetjenesten (virksomheter) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.6 Plikt til å gi opplysninger til tilsynsmyndigheten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Særskilte kontrollordninger ellers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Godkjenning mv av helseprofesjoner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Særlige kontrollordninger med deler av helsetjenesten . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Kontroll med medisinsk utstyr og legemidler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Meldeplikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.5 Statens undersøkelseskommisjon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Medienes «kontroll» . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 24 KLAGER OG KLAGEBEHANDLING . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Hva klagene gjelder, og hva pasientene vil oppnå . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Klageretten etter pasient- og brukerrettighetsloven § 7-2 . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Hva klageretten omfatter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Hvem ut over pasientene har klagerett? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.4 Hvem klagen sendes til . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.5 Intern klagebehandling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.6 Statsforvalterens klagebehandling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.7 Omfanget av klager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Anmodningsretten (klageretten) etter pasient- og brukerrettighetsloven
§ 7-4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Tilnærming til uttrykt misnøye, klagepsykologi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Statsforvalterens behandling av misnøye . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Avgjørelsene til statsforvalteren kan ikke påklages . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.5 Arten og omfanget av tilsynssaker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Særskilte klage- og overprøvingsordninger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.1 Aktuelle klageorganer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.2 Hvem er klageorgan i de enkelte typer saker? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5.3 Klageorganenes kompetanse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 Pasientombud . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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KAPITTEL 25 REAKSJONER MOT HELSEPERSONELL OG VIRKSOMHETER . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Å bli stilt til ansvar gjennom reaksjoner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3 Strafferettslig ansvar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Brudd på helsepersonelloven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Brudd på lover knyttet til arbeidssted / type virksomhet . . . . . . . . . . . . .
3.4 Brudd på straffeloven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.5 Straff i form av rettighetstap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.6 Foretaksstraff . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.7 Straffrihet som følge av nødrett og nødverge . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Erstatningsansvar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5 Arbeidsrettslig ansvar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6 Profesjonsansvar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.2 Tap og suspensjon av autorisasjon, lisens, spesialistgodkjenning og

rekvireringsrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.3 Begrensning av autorisasjon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.4 Faglig pålegg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.5 Særlig om reaksjoner mot helsepersonell som samhandler . . . . . . . . . . .
6.6 Reaksjonsbestemmelsene er «kan»-bestemmelser . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
6.7 Saksbehandling og klage . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 «Etisk ansvar» . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
8 Reaksjoner mot virksomhet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
9 Kumulative reaksjoner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
10 Hvor vanlig er det med reaksjoner? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
11 Medienes «reaksjoner» . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
12 Er reaksjonssystemet hensiktsmessig? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

DEL VIII PASIENTENES RETT TIL PENGEYTELSER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

KAPITTEL 26 PASIENTENES RETT TIL ERSTATNING . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 Problemstillinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2 Vilkårene for rett til erstatning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.2 Pasientskade . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.3 Økonomisk tap, varig men og oppreisning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.4 Årsakssammenheng . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.5 Påregnelighet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.6 Ulike ansvarsgrunnlag . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2.7 Hvor og når gjelder de ulike ansvarsgrunnlagene? . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 Ansvarsgrunnlaget . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.1 Oversikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.2 Objektivisert ansvar – svikt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.3 Objektivt ansvar for teknisk svikt, vaksinasjon og smitte/infeksjon . . . .
3.4 Objektivt ansvar for legemiddelskader . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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3.5 Objektivt ansvar i særskilte tilfeller . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.6 Uaktsomhetsansvar – uaktuelt ved NPE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
3.7 Ansvar etter en rimelighetsvurdering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 Omfanget av ansvaret . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.1 Økonomisk tap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.2 Menerstatning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.3 Oppreisning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.4 Erstatningsbeløpene . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4.5 Fremsettelse og foreldelse av krav . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 Erstatning etter pasientskadeloven sammenholdt med
erstatningslovgivningen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 «Amerikanske tilstander» i Norge? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7 Rettferdsvederlag . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.1 Hva er rettferdsvederlag? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.2 Hvem får rettferdsvederlag? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.3 Hvem avgjør søknadene? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
7.4 Rettferdsvederlag ved skade i forbindelse med helsehjelp? . . . . . . . . . . .

8 Voldsoffererstatning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

LOVER, FORSKRIFTER, OFFENTLIGE DOKUMENTER M M . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

LITTERATUR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

STIKKORD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

477
477
478
480
480
481
481
482
482

483
485
486
486
487
487
487
488

489

497

501

22 innhold

66473 Helse og jus – s. 22 20.05.2025 10:34


